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BASES REGULADORAS DEL PROGRAMA “PROMALAGA MENTORING”

1. ANTECEDENTES

La Empresa Municipal de Iniciativas y Actividades Empresariales de Mdlaga, S.A., Promdlaga, se
constituyd por el Excelentisimo Ayuntamiento de Mdlaga como el instrumento para el impulso
empresarial, el fomento del emprendimiento y la innovacion tecnoldgica.

Para la consecucién de dichos objetivos, Promdlaga pone en marcha el programa Promdlaga
Mentoring, que tiene como esencia el acompanamiento de proyectos empresariales malaguenos
mediante una red de mentores y ponentes expertos, con el fin de acelerar el desarrollo personal y
profesional de sus equipos, reducir errores en dreas clave y potenciar su crecimiento de forma
madura y sostenida.

Con la finalidad de establecer un procedimiento homogéneo de concesidn del programa
Promdlaga Mentoring y garantizar la transparencia en el funcionamiento del servicio, se elaboran
las siguientes bases reguladoras, donde quedan establecidos los términos y las condiciones para
la participacion en el programa.

2. OBJETO

Las presentes bases tienen por objeto regular las condiciones para la realizacién del programa
Promélaga Mentoring, dentro del ecosistema emprendedor malaguefio, dirigido a empresas vy
emprendedores con sede en Mdlaga, de forma completamente gratuita para ellas.

Este programa ofrece un acompanamiento especializado a través de un equipo de mentores con
experiencia en las dreas de marketing y ventas, finanzas, legal, innovacion y estrategia y personas;
con el fin de opfimizar el conocimiento, mejorar los resultados, reducir errores comunes y reforzar
el crecimiento empresarial.

El contenido de este programa consiste en sesiones grupales bajo la dindmica Mastermind,
sesiones individuales de mentoria con un itinerario personalizado, pildoras formativas
complementarias y acciones de networking, de acuerdo con la descripcién del apartado 6.

Durante el desarrollo del programa, los participantes seleccionados recibirdn un diagndstico inicial,
un informe individualizado de seguimiento y una sesidon de cierre con feedforward, orientados a
consolidar la competitividad y la madurez de sus proyectos empresariales.

3. REQUISITOS DE ACCESO AL PROGRAMA PROMALAGA MENTORING
Para poder ser beneficiario del programa Promdlaga Mentoring serd necesario reunir los siguientes
requisitos:

1. Tener un minimo de 1 ano desde el inicio de la actividad econdmica, demostrable via alta
IAE.

2. El proyecto empresarial debe estar orientado a la innovacién y la mejora continua y que
requiera reforzar sus capacidades estratégicas, comerciales o financieras.

3. Tener el domicilio social y fiscal en M&laga capital.
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4. CONVOCATORIAS
Se celebrard una convocatoria anual para la edicion 18 del programa::

Seleccién de empresas y diagndstico inicial: Julio- Agosto 2026.

Inicio del programa con reunién de presentacién y Mastermind inicial: Octubre 2026.
Desarrollo del programa: Octubre 2026 — Febrero 2027.

Clausura y entrega de diplomas: Marzo 2027.

oM

5. PRESENTACION Y ADMISION DE SOLICITUDES

El plazo de presentacion de solicitudes se encontrard abierto desde la publicacion de las bases en
la pagina web de Promdlaga (www.promalaga.es) hasta la fecha de finalizacién anunciada en
la propia web.

Las solicitudes se evaluardn, una vez comprobado el cumplimiento de los requisitos minimos de
acceso, segun los siguientes criterios: cardcter innovador, potencial de crecimiento, propuesta de
valor, propdsito empresarial y perfil del equipo promotor. Para dicha evaluacién se realizard una
entrevista de seleccién, presencial, felemdtica o telefénica, con el solicitante, junto con la emisidon
del informe de diagndstico inicial.

Una vez admitida y valorada la solicitud, se comunicard a cada solicitante dicho extremo y se le
requerird para el comienzo del programa. Aguellos solicitantes que fueran admitidos, pero que por
falta de plazas quedasen fuera de la convocatoria, quedardn en lista de espera para futuras
ediciones del programa.

La solicitud para participar en el programa se encuentra disponible en la web de Promdlaga en la
seccidon Promdlaga Mentoring, en el siguiente enlace: https://www.promalaga.es/promalaga-
mentoring.

6. CONTENIDO DEL PROGRAMA
El programa Promdlaga Mentoring se estructura en tres fases con una duracién total aproximada
de 7 meses, arficuladas en torno a sesiones grupales, individuales y formativas:

Fase 0 - Inicio y Diagnéstico

Seleccidén de empresas mediante entrevista de admisién y emision del informe de diagndstico
inicial. Encuentro de validacion y feedback para establecer el itinerario personalizado de cada
participante.

Fase 1 - Identificaciéon de necesidades (mes 1 al mes 3)

e Sesidn Mastermind inicial: sesidén grupal para establecer el punto de partida.

e Sesidn grupal 1 (octubre 2026): pildora formativa orientada a la identificacion de
necesidades.

e Sesidn grupal 2 (noviembre 2026): segunda pildora formativa.

e Reuniones con mentor asignado (1 sesidn al mes) y rotacion por los mentores que necesite
segun su itinerario.
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‘ Fase 2 - Desarrollo y acompanamiento (mes 3 al mes 6)

Sesiones grupales 3, 4y 5 (diciembre 2026, enero y febrero 2027).

Reuniones con mentor asignado (1 sesidon al mes) y rotacién segun itinerario.

3 network meetings grupales de seguimiento (online y/o presencial).

2 talleres de andlisis financiero: estructura de costes, cdlculo de mdrgenes, rentabilidad,
estrategia de precios, presupuestos.

e 2tadlleres de estrategia en ventas: propuesta de valor, identidad, clientes objetivos, plan de
accioén, fidelizacion, metodologia 365, cbmo comunico.

Fase 3 - Cierre y feedforward (mes 7)

e Sesién de cierre grupal con informe individualizado de feedforward.

e Clausuray entrega de diplomas.

e Incorporacion a la comunidad alumni Promdlaga con acciones de networking post-
programa.

Cada sesidn grupal tendrd una duracién aproximada de 2-3 horas, pudiéndose realizar
presencialmente en cualquiera de los espacios habilitados por Promdlaga o de forma telemdtica.
El fiempo minimo de permanencia en este programa es de 7 meses para que el resultado individual
de cada empresa participante sea dptimo.

7. EQUIPO DE MENTORES

El programa contard con un equipo de 6 mentores seleccionados por su especialidad,
experiencia, resultados demostrados, motivaciéon e implicacion. Las dreas de especialidad
cubiertas son:

Marketing y ventas / comercial
Econdmico-financiero

Legal

Innovacion y estrategia
Gestidn de personas y equipos

Los mentores participardn activamente en las sesiones grupales Mastermind y en las
mentorizaciones individuales, aportando su experiencia para ayudar a las empresas mentorizadas
a crecer de forma mds segura y eficiente.

8. OBLIGACIONES DE LOS BENEFICIARIOS
Serdn obligaciones del beneficiario del programa Promdlaga Mentoring:

e Justificar el cumplimiento de los requisitos y condiciones, asi como la realizacion del objeto
del servicio y el cumplimiento de la finalidad que determinen la participacién en el
programa, segun su evolucion.

e Comunicar a Promdlaga cualquier alteracién de las condiciones tenidas en cuenta para
la participacion en el programa.

e Cumplir durante el periodo del programa con los requisitos establecidos en las presentes
bases.
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e Participar activamente en las sesiones asignadas y mantener actualizado el seguimiento
de su itinerario de mentoria.
e Aportar al inicio del programa si es seleccionado de:

—  Copia del DNI / NIE / Pasaporte de la persona solicitante.

— Acreditaciéon de alta en |AE (y, en su caso, escritura de constitucién o documento
equivalente).

—  Cualquier otra documentacién que considere relevante (por ejemplo, pitch, one-
pager, dossier comercial, efc.).

9. COMPROMISO DE LOS BENEFICIARIOS
La participacién en el programa Promélaga Mentoring podrd quedar sin efecto si:

e El beneficiario causa baja de su actividad empresarial y/o profesional que haya supuesto
su participacién en el programa.

e El beneficiario no realiza un seguimiento del programa al que ha sido admitido, o bien
falsea datos, hechos o documentacion analizada durante el desarrollo del programa.

e El beneficiario no estd comprometido o no asiste a un numero minimo del 70% de las
sesiones asignadas.

10. DATOS DE CARACTER PERSONAL

En cumplimiento del Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de
abril de 2016, relativo a la proteccidn de las personas fisicas en lo que respecta al fratamiento de
datos personales y a la libre circulacién de estos datos (RGPD), y de la Ley Orgdnica 3/2018, de 5
de diciembre, de Proteccién de Datos Personales y garantia de los derechos digitales (LOPDGDD),
Promdlaga informa que los datos personales obtenidos en la tframitacion de estas bases
reguladoras serdn incorporados al registro de actividad titularidad de Promdlaga, con la finalidad
de gestionar el programa de mentoring y las actuaciones asociadas.

Durante la realizacion del programa Promdlaga Mentoring se podrdn recabar imdgenes,
grabaciones audiovisuales y/o voz de las personas participantes en el contexto de la celebracion
de sesiones, eventos, talleres u otfras actividades promovidas dentro del Programa, con fines de
difusién, promocidon y acreditacion de resultados, previa autorizacidn expresa del participante.

El solicitante puede ejercer sus derechos de acceso, rectificacién, supresion y portabilidad de sus
datos, de limitacién y oposicion de su tratamiento, dirigiendo un escrito a la direccion Plaza Jesus
El Rico n°l1, Edificio de Aparcamientos, 29012 — Mdlaga (Espaia) o a la direccidon de correo
electronico proteccion-datos@promalaga.es.

11. ENTRADA EN VIGOR

Las presentes bases entrardn en vigor el dia de su publicacion en la web de Promdlaga
(www.promalaga.es)
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