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DISENO DE UN PROGRAMA DE MENTORING

“Esta publicacion se ha realizado en el marco de Creative Commons
Attribution- NonCommercial-NoDerivatives 4.0 International License”

cl0Ele

El Disefio de un Programa de Mentoring se ha desarrollado gracias a la cooperacion de organizaciones europeas que
pertenecen a los sectores de la educacion empresarial y la formacion y el desarrollo profesional de artistas, personas creativas
y agentes culturales, como parte del proyecto europeo “Bridging The Gap”, financiado por el programa ERASMUS PLUS de la

Comision Europea.

“El apoyo de la Comision Europea para la produccion de esta publicacion no constituye una aprobacion del contenido,
el cual refleja Unicamente las opiniones de los autores y la Comision no se hace responsable del uso que pueda
hacerse de la informacion contenida en la misma.”
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En nuestra vida todos necesitamos personas que Nos
ayuden a entender el mundo y a nosotros mismos,
gue nos ensefen a trabajar y a afrontar nuevos retos.

Un mentor ayuda en diferentes etapas de la vida a
orientar y a acelerar los procesos de aprendizaje y la
transterencia de conocimientos..

Necesitamos numerosos mentores paradiferentes
momentos de nuestro crecimiento profesional y
personal.

Si se han tenido muchos mentores, es importante
gue nosotros también nos convirtamos en mentores,
no solo para devolver lo que se nos ha dado, sino
también porque una experiencia de mentoring
nos enriquece: transmitir nuestras experiencias vy
conocimientos al alumnado nos ayuda a conocernos
mejor a N0Sotros MisSmMos.

cQué significa ser mentor?



Principales objetivos de un mentor

ElMentortiene varios objetivos importantes, asicomo
responsabilidades hacia las personas destinatarias

entender los cambios, compartir estrategias
para afrontarlos y transmitir conocimientos y
experiencias

apoyarlesensucrecimientopersonalyprofesional
y en la creacion de nuevos proyectos

ayudarles a descubrir sus puntos fuertes y a
desarrollar sus proyectos




Habilidades para el mentoring
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Un mentor puede acelerar el crecimiento de las
habilidadesempresarialesdelaspersonasdestinatarias
relativas a diferentes aspectos y momentos de su
trayectoria profesional.

Desde 2016, la Comision FEuropea ha estado
promoviendo el sistema ENTRECOMP, que redne las
15 competencias empresariales clave que hay que
desarrollar y entrenar desde |la escuela hasta el trabajo

iTodas las personas deberiamos mejorar nuestras
habilidades empresariales, no solo aquellas que
dirigen una empresa!

Incluso un mentor puede mejorar sus habilidades
empresariales a través de la experiencia con el
alumnado.

Paramas informacion sobre Entrecomp, es aconsejable
visifar - entrecompeurope.eu



http://entrecompeurope.eu
http://entrecompeurope.eu

PROCESO DE 3 PASOS

GENERACION DE MODELO DE
IDEAS NEGOCIO

(Pre-Semilla) (Semilla)

IDEAS Y OPORTUNIDADES RECURSOS

Estos son los 3
pasos en los que
un mentor puede
acompanar a la
aceleracion de una
iIdea de proyecto

y al crecimiento
profesional de una
persona que quiera
emprender

PROTOTIPOS
Y PRUEBAS DE
MERCADO

(Fase Temperana)
PUESTA EN MARCHA




Un mentor que tenga
que crear un itinerario de
mentoring, en cada uno de
los 3 pasos mencionados en
la diapositiva anterior, puede
utilizar el sistema EntreComp
para establecer su proceso/
itinerario de actividades con
las personas destinatarias




GENERACION DE IDEAS

DETECCION DE OPORTUNIDADES

Utilizar la imaginacion y las habilidades para
identitficar oportunidades de creacion de valor

CREATIVIDAD

Desarrollar ideas creativas

Competencias a

desarrollar en el VISION

proceso de mentoring Trabajar con vision de futuro
para personas

INnteresadas en

emprender que se VALORIZACION DE LA IDEA

hallen en la fase de Obtenerelmaximopartidodelasideasylasoportunidades
generacion de ideas

PENSAMIENTO ETICO Y SOSTENIBLE

Evaluar las consecuencias y el impacto de las ideas,
oportunidades y acciones



Detecciéon de
Oportunidades

; COmMo guiar a las personas destinatarias para que
identifiquen y aprovechen las oportunidades de crear valor
segun el contexto cultural del proyecto?

; COmMo se les orienta para que identifiquen las necesidades y
los retos que hay que abordar?

;, COmMo se les anima a crear nuevas conexiones y
colaboraciones para generar oportunidades y crear valor?

Creatividad

; Como guiar al
alumnado en la creacion
de proyectos que
resuelvan retos reales?

;, COmMo se les estimula
para que utilicen
enfogques y méetodos
innovadores?

Vision
; Como ayudar al alumnado a tener una

a tener una vision a largo plazo en sus
proyectos?

; COmMo sugerirles y apoyarles en la eleccion
de herramientas para convertir sus ideas en
planes y acciones sostenibles?

Pensamiento Etico y
Sostenible

; Como apoyar al alumnado para que
desarrollen su proyecto creativo y
obtengan resultados?

; Como ayudarles a definir objetivos
sostenibles?
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Valorizacion de la idea

; COmMo ayudar a las personas destinatarias
a generar valor social (sociocultural/
ecoldgico/econdmico) mediante su
iniciativa”

;, COmMo se les ayuda a crear impactos
tangibles y en favor de quién?
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DETECCION DE

CREATIVIDAD

PENSAMIENTO ETICO Y
SOSTENIBLE

VISION

¢, En qué medida ha

ayudado su mentor
a mejorar estas
competencias?

Por favor, evalue su
trabajode 1 a5

EVALUACION DEL
ALUMNADO

VALORIZACION DE
LA IDEA




Modelo de negocio

Competencias a
desarrollar en el
proceso de mentoring
para personas
iInteresadas en
emprender que se
hallen en la fase de
elaboracion de un
modelo de negocio

AFRONTAR LA INCERTIDUMBRE, LA
AMBIGUEDAD Y EL RIESGO

Tomar decisiones lidiando con la incertidumbre, la
ambiguedad v el riesgo

CONOCIMIENTO Y EFICACIA
PERSONALES

Desarrollo continuo

CONOCIMIENTOS FINANCIEROS Y
ECONOMICOS

Ampliar conocimientos financieros y economicos

MOTIVACION

Centrarse y no desistir

MOVILIZACION DE RECURSOS

Reunir y gestionar los recursos necesarios




AFRONTAR LA
INCERTIDUMBRE, LA
AMBIGUEDAD Y EL RIESGO

;, COmo preparar al alumnado para que gestione situaciones
que cambian rapidamente con agilidad y flexibilidad?

;, COMo se les prepara para visualizar escenarios gue incluyan
soluciones, prototipos o herramientas para reducir el riesgo de
fracaso?

CONOCIMIENTO
Y EFICACIA
PERSONALES

;,Como medir 10S
puntos fuertes y
débiles del programa
de mentoring
realizado?

; Cuéles son sus
Aspiraciones e idegh
como mentor?

MOTIVACION

; Como orientar al alumnado para que
esté centrado y no se rinda en los
momentos dificiles?

CONOCIMIENTOS
FINANCIEROS Y
;corECONOMICOS

costes y a realizar analisis financieros
estratégicos para convertir una idea en una
actividad de creacion de valor?

;, COMo ayudarles a planificar y realizar
actividades a lo largo del tiempo de manera
sostenible?
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MOVILIZACION DE
RECURSOS

. Como orientar al alumnado con respecto
a la eleccion de los recursos materiales,
iInmateriales y digitales necesarios para su
proyecto creativo?

; Como ayudarles a definir qué habilidades
son necesarias para gestionar y afrontar
cada etapa, incluidos los aspectos tecnicos,
juridicos, fiscales y digitales del proceso?
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AFRONTAR LA CONOCIMIENTO

INCERTIDUMBRE, LA Y EFICACIA
AMBIGUEDAD Y EL RIESGO PERSONALES

CONOCIMIENTOS
FINANCIEROS Y
ECONOMICOS

MOTIVACION

¢, EN qué medida ha

ayudado su mentor
a mejorar estas

1 2 3 4 5 competencias?

Por favor, evalue su
trabajode 1 a5

EVALUACION
DEL ALUMNADO

MOVILIZACION DE
RECURSOS




Prototipos y pruebas de mercadorynku

Competencias a
desarrollar en el
proceso de mentoring
para personas
INnteresadas en
emprender que se
hallen en la fase
de realizacion de
prototipos y pruebas
de mercado

APRENDIZAJE A TRAVES DE LA EXPERIENCIA
Aprender, hacer pruebas y mejorar

MOVILIZACION DE OTRAS PERSONAS

Inspirar, ilusionar y conseguir gue se incorporen
otfras personas

TOMA DE LA INICIATIVA
iA por ello

PLANIFICACION Y GESTION
Priorizar, organizar y hacer seguimiento

TRABAJO CON OTRAS PERSONAS

Trabajar en equipo, colaborar y crear redes de
contactos empresariales




APRENDIZAJE A TRAVES TOMA DE LA
DE LA EXPERIENCIA INICIATIVA

; Como orientar al
alumnado para que
INnicien procesos y
tomen la iniciativa de
forma estratégica?

. Como ayudar al alumnado a supervisar su trabajo, reflexionar
sobre sus acciones y aprender de la experiencia?

MOVILIZACION DE
OTRAS PERSONAS

;, COmo ayudar al alumnado a ser mas asertivo a
fin de involucrar a las personas adecuadas para
que les ayuden a realizar su proyecto creativo?

PLANIFICACION Y
GESTION

; Qué herramientas utilizar para
apoyar al alumnado en la definicion
de sus prioridades y planes de accion
estratégicos para iniciar su proyecto
creativo?

EDGING
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TRABAJO CON OTRAS
PERSONAS

., Como estimular al alumnado para que trabaje en
equipo y colabore con otras personas para actuar
con eficacia?

;. Como ayudarles a ampliar su red de contactos
empresariales con personas y organizaciones
clave?

;, Como ayudarles a resolver conflictos y a negociar
con los primeros clientes y proveedores?
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APRENDIZAJE A TRAVES

DE LA EXPERIENCIA

TOMA DE LA
INICIATIVA

PLANIFICACION Y
GESTION

VALUACI

=
DEL ALUMN

MOVILIZACION
DE OTRAS
PERSONAS

¢, En qué medida ha

ayudado su mentor
a mejorar estas
competencias?

Por favor, evalue su
trabajode 1 a5

O
A

N
DO

TRABAJO CON
OTRAS PERSONAS




Compendium de UX para dar soporte a mentores

El Compendio UX se cred en el marco del proyecto
BtG para relatar experiencias sobre el proceso de
mentoring en el contexto de asesorar a jovenes con
potencial creativo y emprendedor a fin de desarrollar
vias sostenibles parasalir de situaciones destavorables
y del desempleo.

Contiene materiales en linea basados en las
experiencias de las personas participantes en ¢l | |
proceso de mentoring entre iguales y en las reflexiones UX E [I M I:I E N [] | U M
sobrepruebasrealizadasaherramientasymetodologias
de aprendizaje especificas. El Compendio UX refleja o

las voces de mentores alumnos roporciona ~ ,
lustraciones y ejemplos deycc’)mo Se reaXI/izg elpproceso B RI GI N G
de mentoring y aprendizaje informal. Esperamos

que sirva para familiarizarse con las metodologias vy
herramientas de aprendizaje.

ACCESO AL COMPENDIO UX




Oportunidades de empleo y movilidad transnacionalnosci
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La UE apoya los intercambios entre mentores vy
alumnos a través de varios programas de movilidad
transnacional, que son muy eficaces y de facil acceso.

A continuacion se indican algunos programas eficaces

EURES
SR EURES - Lanzado en 1994, EURES es una red

- de cooperacion europea de servicios de empleo,
disefiada para facilitar la libre circulacion de

personas trabajadoras.

Erasmus para Jovenes Emprendedores ayuda a
proporcionaralaspersonaseuropeasinteresadas
Erasmus for Young en emprender las habilidades necesarias
Entrepreneurs para iniciar y/o dirigir con éxito una pequena
empresaen Europa. Los nuevos emprendedores
recopilan e intercambian conocimientos e ideas
empresarialesconunempresarioexperimentado.


https://ec.europa.eu/eures/public/en/homepage

RECONOCIMIENTOS

Para acceder a otras herramientas y contenidos
seleccionados para mentores, visite el sitio web

del proyecto

www.bridgingthegapeurope.com
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